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KOM GODT | GANG

Dashboard guide

Velkommen til dit nye dashboard fra Uni-tel

Inden du starter, vil vi anbefale at du anvender enten Chrome eller Edge som browser, for at fa den optimale oplevel-
se med dit dashboard.

Ga til dashboard.one-connect.dk

Den nye URL til dashboardet hedder dashboard.one-connect.dk

Log ind med Single Sign On-platform (SSO) enten med din e-mail og adgangskode eller din Microsoft 365 konto.
Det er enkelt at etablere Microsoft 365-integration. Det kraever at firmaets/jeres IT-ansvarlige tilfgjer “Uni-tel A/S” i
Entra ID (tidligere Azure AD). Derefter far den IT-ansvarlige overblik over brugere og mulighed for at tildele og fjerne
adgang og rettigheder til de enkelte brugere.

Hvis du er IT-ansvarlig, kan du lsese mere om Igsningen her.

ET GODT TIP:

Du kan via Chrome fa dashboardet som en app pa din PC eller MAC. Fa en hurtig genvej til dit dashboard i pro-
ceslinjen og pa computerens skrivebord. Se efter et af nedenstaende ikoner i din adresselinje i browseren.

) 2 %« » 0@ : @m@* % = 0O

n app for at &bne dette link ‘
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The Future of Telecom

Forste gang du logger pa — Grundlaeggende indstillinger

Inden du kan bruge dit dashboard, skal du fglge en kort guide til konfiguration af telefonien, sa du kan bruge
dashboardet med det samme.

- Notifikationer: Vi anbefaler at du slar notifikationer til, s browseren giver dig en indikation om indgaende kald
- Udgaende kald: Vaelg en standard enhed (Fastnet/Softphone, Mobil eller Teams) til dine udgaende kald

- Aktiver softphone: Har du softphone i din telefonilgsning, er det her du aktiverer denne og saetter lydindstillinger

Guide til konfiguration af telefon Guide til konfiguration af telefon Guide til konfiguration af telefon
© o ©
Notifikationer Enhed til udgdende kald Aktiver Peadset (Jabra EVOLVE 65) (Bluetooth) v
Vaelg om du vil have notifikationer nar der kommer et indgéende opkald (anbefalet) Veelg en standard enhed til udgaende opkald Scﬂphcne
Hovedielefoner (Jabra EVOLVE 65) (Blustooth) v
») Fastnet o Mobil O Teams -
‘ Tilbage T Aktiver elektronisk kaldkontrol pa dit headset ®
Tilbage ‘ Fortseet T
‘ Tilbage ‘
Nar du har sat indstillingerne, trykker du pa Dit dashboard er nu klar til brug.
Vil du pa et tidspunkt aendre dine grundlaeggende indstillinger, kan du gere det under "Min profil”.
Dashboard oversigt:
Dit Dashboard bestar af en venstre menu med folgende punkter:
E 1. Velkommen: Nyheder, tips og tricks og generelle informationer om dit dashboard
n .
Oc 2. Dashboard: Dit senest besggte dashboard
-H . . o
=== 3. Vis alle: Oversigt over alle dashboards i virksomheden
4. Opret nyt: Byg flere personlige dashboards
5. Statistik: Enkelt overblik over dagens kald pa dine enheder og kger
6. Min profil: Generelle kald- og kontoindstillinger
7. Log ud
Nedenfor gennemgar vi menupunkterne fra 3 til 6.
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Vis alle: Oversigt over alle dashboards i virksomheden

Pa denne side, finder du alle dashboards som du selv, samt dine kollegaer, har oprettet.
Du kan se dine senest anvendte dashboards, sortere pa nyeste, egne, alfabetisk eller favoritter.
sggning pa et bestemt dashboard.

Du kan ogsa lave en

My Gne-Connect Dashboard - Uni-tel - Visalle
o ., -
DQ Uni-tel A/S Christina Larsen ﬁ
Tilgeengelig
O Dine senest anvendte dashboards
o
82
‘ Christina Larsen Torben Bjerre Luise Falk Tjorring Lars Rytter-Jepsen Henrik Andersen
Opretiet 19, jui 207 Oprettet 20, maj 2017 Opretet 17 avgust 2023 Oprettet 24 maj 2023 Opretiet 15 maj 2023
/2~ B | w @ w e w Q@ w &
8
Vis Alle (nyeste forst) v Q
G
(46) Dashboards
Torben Bjerre Luise Falk Tjerring Henrik Andersen Mike Harve Luise Falk Tjerring Christina Larsen
Oprettet 14 september 2023 17 august 2023 et 4. august 2023 rettet 23 juni 2 maj202
w @ w Q w @ w @ w O 7 w @ @
Lars Rytter-Jepsen Laurits Molgaard Bro Mike Harve Jakobs Christensen Henrik Andersen Henrik Andersen
R w Q@ o © T Q@ w O & O
Torben Bjerre Mike Harve Ukendt Casper Filtenberg Casper Filtenberg Christina Larsen

et 17, november 2022 ettet: 4. oktober 2022

Pa egne dashboards, har du mulighed for at redigere, gemme som favorit, kopiere og slette.
Du kan bruge en kollegas dashboard, men gnsker du at aendre i opsaetningen, skal du kopiere det fgrst, sa det bliver
dit eget. Har du administrations rettigheder i One-Connect, kan du i One-Connect redigere og slette alles dashbo-

ards, via "Dashboard-knappen” i PBX oversigten.

Christina Larsen

Oprettet 19. juli 2017

J v @ W

ER DU FLYTTET FRA DET GAMLE TIL DET NYE DASHBOARD ?

Er din virksomhed flyttet over pa det nye dashboard, er alle virksomhedens dashboards flyttet over pa den nye
platform. Det betyder, at du automatisk har faet tilfgjet to nye moduler pa dine dashboards. En telefon og en
kontaktliste. Du kan fortsat sendre pa dit dashboard i redigeringstilstand, som du kendte fra tidligere.
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Opret nyt: Byg flere personlige dashboards
For at oprette et nyt dashboard, skal du trykke pa knappen eller trykke pa o ikonet i venstre menuen.
Navngiv dit dashboard i feltet gverst til venstre
Veelg antal kolonner ( 3, 4 eller 5)

Treek med musen, de gnskede moduler ned i en af kolonnerne pa dit board. Placér dem indenfor "’zonen’ markeret
med stiplet linje. Du kan altid flytte rundt pa modulerne undervejs og senere. Modulet Telefon, Kontakter og
Styring af valgbokse kan kun tilfgjes én gang. Styring af valgbokse er kun synligt, hvis din administrator har
aktiveret dette i One-Connect

My One-Connect Dashbeard - Uni-tel -

BD Antal kolonner | 4 v Christina Larsen | 1
= Tilgeengelig y

20
Os .
Telefon Kontakter Ko Gruppe Styring af valgbokse
HH <t ~imamails 0 Sogbar liste med alle dine Se kald i ko og hjeelp med at Opret grupper af kellegaer Se og skift tilstand pa
c kontakter besvare dem og feelles kontakter telefonsystemets valgbokse
Telefon

Ger opkald, voic
opkaldshistori

Du kan have flere Kger og Grupper pa dit dashboard afhaengig af dit behov

Indstil hvert enkelt modul under tandhjulet eller knappen ”Veelg indstillinger”. Efter aendringer og tilfgjelser skal
du gemme pa selve modulet, ved at trykke pa knappen

BD Antal kolonner | 4 ~ Christina Larsen |
o Tilgengelig

20
Os
Ko Gruppe
HH Se kald i ko og hjzelp med at Opret grupper af kollegaer
besvare dem og feelles kontakter
N G Telefon m A D Ko [T < JEN jeor) oA Kontakter 77 ~
o Indstilinger for kontakter
f=3
Normal / Kompakt
0 Normal  Komps Normal v
. Hojde pé widget
1. september 2023 ae pe wids Lite ~
D ke ~ £3 nNavngiv gruppe A
Indistilinger for ko Indstilinger for gruppe m
1 2 3
Veelg ko Tilfo] kontakter
v o Lo e 8 e [ .
4 5 6 Vertg kontaker tl grupper 00 Styring af valgbokse W 8 A
9 Antal kald. der vises Reskkefolge for kontakter
7 8 9 4 ~ Veslg eskhefolge for kortakierne
* 0 # Vis kontakter
Sorter timeldte Nomal / Kompak Normal v
Tigeengelighed / Alabets Tilgeengelighed
Vis tilmeldte
Indstilling for ventetid
Answer rate v
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Gem dit feerdige dashboard pa knappen gverst. Du kan altid vende tilbage til redigeringstilstand for at
tilfgje eller fierne moduler pa ikonet *blyant’ & ved siden af dit dashboard navn

Eksempel pa et feerdigt dashboard med 4 kolonner

My One-Connect Dashboard - Uni-tel - Dashboards

=] " isti
DE Larsens overblik ¢ e e ﬁ‘
Mode og ledig pé tif
Q @ Telefon A g’; Kundeservice A £ Ledelsen ) A~ Kontakter (77 A
=0 Timeldte (3 [
s Q 509 x O =S oo @ cospernene ¢ Q Sog eter kontakt x
] gngelig
=== 1 22 59 00:09
HH Henrik Munck ~
o N . { renti] (9 (;} Lars Lindhard [N
14:35 AB Kongsgaard 00:02 U . o
Thomas Fabricius-Bjerre (
14. september 2023 @ Treme [N £ uiserris <
Y Lars Lindhard
) S, Mike Nyborg
G % & " %
1 2 3 0 Magne Diedrichsent %
salg (s A e
4 5 6 £ salg @
Mogens Gotfredsen 'Y
; s o @ Torben Bjerre % Tilgeengeli
Nicklas Jiirgensson
* ‘o # R oc support ~ ” Stine Kyed Jorgensen " * S
Timelate (217) EEnnD ()., Rita Ravn Fredsted %
} Christina Larsen % e Tic=ngeio
Mode og ledia pd t
o] 2@ 46
&R Sam OP. Ventra °
C od® TABT 5 Mike Nyborg [N @  Forstyrkke $
Seneste Voicemail
. arbefcer hjemme
Samir Oslan Petersen - 69 10 22 00 B Torven Bierre R
KL1230 @ 0019 v Marker som hancteret (8 Henrik Moigaara ©
69102235 e avcee
=
KI1206 @ 0142 + Marker som héndteret & A | ob Christensen o 2o Styring af valgbokse A
&« ©
® opteget
Support v
Hovednummer v

Dashboard moduler — En gennemgang

Her far du en visning af dine ind- og udgaende kald pa alle dine enheder - bade fastnet, mobil og Teams. Hvis du
har faet aktiveret fastnet (SIP) i One-Connect, kan du frit anvende den indbyggede Softphone. Du kan saette kald pa
hold, omstille praesenteret eller direkte samt flytte kald til egne enheder. Fx hvis du har et kald pa din Softphone, og
gnsker at flytte kaldet over pa din mobil.

| Telefon modulet far du ogsa et overblik over din opkaldshistorik under ”Seneste” og en visuel telefonsvarer, sa du
kan aflytte, slette og ringe tilbage.

@ Telefon ~ @ Telefon ~ @ Telefon A @ Telefon ~ (.E.] Telefon ~
Q = X < Tilbage Fiyt kald til egen enhed > Opkaldshistorik Voicemails
Sog
Indgéende kald til Teams - Samir Oslan Petersen - 69 10 22 00 "
q Soq 14.52p. 2023 @ K. 0800 % 31 aug 2023 @ K1.1333 & 00:02
5
Chi
10:33 == Torben Bjerre - 250 Christina Larsen »
: KOLLEGAER (5) A 13.5ep. 2023 @ KL1541 (S 18.aug 2023 @ K.14:09 & 0002
15. september 2023 Ny -
b ‘@™, Christina Hverpelund 25980133 Nemiigcom A/S v
W Tilgeengelig € 13.5ep. 2023 ® KL15:41 & 20.8p: 2023 O K.1356 &2 00:23
- - . ES(AIE ’ Christian Guldbramsen go 32420585 @ e v
1 2 (3 ) 216 Tilgengelig 3.5ep. 2023 @ KL.15.26
— — — . . 0034912158409
BRE G A e g | wrmmemmes | S0 w -
: e ooce 3 scp. 2 2
= o @ Carsten Jernstrup Bornehaven Arken - 44 22 00 56 P 0:00/0:04 =———— o)
l i i @ C‘J. Forsiyr ikie & 13.56p. 2023 © K. 1454 &
— — — Gt
* 0 (# ) Charlotte Mogensen Morten Herby Nielsen - 221 " B set % Ring tilbage
- - o Besvar pa Afvis Tiigeengelig € 13.5ep. 2023 @ K. 0BS7
fastnet opkald EKSTERNE KONTAKTER (1) ~ Luise Frils - 216 @
8.52p. 2023 © KL13:00
D o E : ol w ® o
Seneste  Voicemail Tastatur Tastatur Tastatur Voicemail - e
Telefon, normal visning Indgaende kald til Teams, Omstilling: Preesenteret Seneste: Din opkaldshistorik Telefonsvarer
vist i telefon modulet valgt og s@gning pa 'Chr’
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KO I’lta ktel’ Kontakter @7 Kontakter 77 ~
Dette er din kontaktbog. Her finder du alle dine kollegaer, firma Q, sog etier kontakt x B\Eryem s x
kontakter (som er oprettet i One-Connect) og kger. Hvis du eri et | @ s - e Fatle Ao
opkald, kan du veelge at bruge modulet Kontakter til at omstille ' Nicklas Jiirgensson . @o Tigaengelg b
dit kald. Derudover kan du bruge modulet til at se: @ o } Christina Larsen @
YT [\ Rita Ravn Fredsted @ Forstyrikke
. Status péa dine kollegaers telefon (g TOTTIEE . o
« Profil status (profiler oprettes via mobilapp eller forhandler) ER om0 Vertr @ E:;m EN‘H”
« Lokal-, mobil- og Teams nummer —® Opiaget @& s10223
. i Torben Bjerre
Afdellng o . . X . " Tilgaengelig & Charlotte Fine Ankersen Qg
- Send mail til kollega og mulighed for at tilfgje igangveerende tine Ingeberg & Forstyr e
. . S|
kalds telefonnummer i mailen. ® aeice © o Conference Telefon .
- MS365 kalendervisning — hvis den er delt 9 Thomas Fabricius @ ¢ T
@ Tiigengeiig @ Dirk Loke Hermansen @
VT Vagt telefon %, @ arbcjde
@ Tilgaengelig Henrik Munck
FIRMA KONTAKTER (30) v &‘. Tilgzzngelig %
KOER (14) v “%i)& H:in:k Meolgaard %

Ko

Med dette modul far du fuldt overblik over dine k@er. Du kan tilfgje s& mange moduler pa dit dashboard som du har

o

brug for, samt indstille dem enkeltvis under indstillinger pa “tandhjulet” i redigeringstilstand.

Ind- og udmelding af kger
Du kan nemt og hurtigt melde kollegaer ud af kger. Via knapperne nedenfor, far du et overblik over alle tiimeldte
agenter, dem der er ledige, optaget og meldt ud samt hvilken enhed (fastnet, mobil, Teams) de er indmeldt pa.

% Kundeservice w % Kundeservice &
< Tilbage < Tilbage n
Meld ind og ud Fastnet Mobil Teams Meld ind og ud Fastnet Mobil Teams
Casper Hec... Charline Eib...
- e R
@ Tilge=ngelig @ Tigengelig
Morten Her... Qa Morten Herb...
.. Tilgeengelig . Tilgaengelig
@ Shady Han... e — Shady Hann...
_g;'m. Tilgeengelig - _‘w Tilgaengelig

Vis alle: Alle agenter der er medlem af kgen

Gren knap: De agenter der er ledige pa telefon

D Kundeservice ~ D Kundeservice ~
< Tilbage n < Tilbage a
Meld ind og ud Fastnet Mebil Teams Meld ind og ud Fastnet Mobil Teams
Casper Hech... Lars - softp... /.
. Ls. = (”)
@ Opiagst @ Tilg=ngelig o/
Charline Eib... % Kim Storga... |/:-"\_ '\I
@ Cptaget ® Tilg=ngelig \._\_“:_’_,
Jakob - eks... o Ny
JE. Tilgazngelig \ \\_“:’ /

Rad knap: De agenter som er i et kald Gra knap: Viser agenter der er udmeldte
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De fire faneblade

Kg-modulet har fire faneblade, der giver dig et overblik over relevant information.

uni-tel

The Future of Telecom

K®@: Viser indgaende kald til kgen og hvor lsenge kaldet har ventet. Har du SLA pa din kg, og denne overskrides,

markeres ventetiden med ragd. Du kan fa sat SLA (Service-Level-Agreement) pa kaer, hvis | har et serviceniveau
hvor | helst skal tage telefonen indenfor en bestemt tid. Dette kan din forhandler hjeelpe med

TABT: Se kgens tabte indgdende opkald med tidspunkt og varighed. Ring tilbage og markér opkaldet som hand-

teret. Er der viderestilling eller overlgb pa keen, markeres dette med en gul pil og navn/telefonnummer. Dette
opsaettes af din forhandler i One-Connect

% OC Support & % OC Support
ween (EEROEE er  EIEOO0
3 5@ 10 77% 3 5 10 77%
K@ TABT BESVARE OC o TABT BESWARET SVARPROCEN
361316 69 10:08 @ 201310
KL 09:57 @ 00:00 Kundeservice
22729183 o325 RY 927272

Gadens Leegehus - 518814 43 00:20

K@ - Se hvem der ringer og hvor
lsenge de har ventet

Gruppe

Gruppe-modulet har samme funktion som modulet med Kontakter. | en Gruppe kan

KL 09:52 @ 0218 + Christina Larsen

w 201310
KL 09:51 @ 0103 & Marker som hindteret

Kongevejsparken leegehus /S -74 ...
Kl 09:40 @ 001 « Marker som handteret

TABT: Overblik og mulighed for at
markere tabte kald som handteret

du selv tilfgje de kontakter som du bruger mest.

Styring af valgbokse

Din virksomheds valgbokse vises i dette modul. Med en valgboks kan du manuelt

o O o

g OC Support
Tilmeldte (17} mnn n
77%

3 5@ 10

TABT BESVARET SVARPROCENT

Gadens Laagehus - 5188 14 43
KI.09:38 GJ 08:41 % Kim Storgaard

P. H. Gammelgaarden A/S - 4814 ...

KL 09:41 GJ 0144 % Lars Lindhard

6910 22 00

K1.09:28 G 06:03 % Kim Storgaard

Larsen Maskine & Landbrugsmask...

KL09:15 GJ 1139 % Lars Lindhard

BESVARET: Oversigt over
besvarede opkald

skifte indstillingen til en kg i en vagtplan eller til en mgdebesked.
Hvis jeres virksomhed fx gar i personalemade, holder lukket en maerkedag eller har

ekstra travlhed pa telefonerne, far dem der ringer besked herom via indtalt speak.

Valgbokse oprettes i One-Connect. Du kan fa din forhandler til at hjeelpe med opsaet-

&

&
&
&

ningen, herefter vil modulet veere synligt i redigeringstilstand og du kan tilfgje det til

dit dashboard.

OBS: Er du blevet flyttet til det nye dashboard, skal du manuelt laegge modulet ind pa

dit dashboard under redigeringstilstand.

BESVARET: Se kgens besvarede opkald med tidspunkt og varighed, samt hvem der har besvaret kaldet og mulig-
hed for at ringe tilbage

STATISTIK: Se mini statistik pa kgen. Vaelg mellem 'Max ventetid i dag’, ’'Gennemsnitlig ventetid’ eller 'Svarprocent’

% OC Support ~
Ee - [ ]
3 5 (a) 10 77%
& TABT BESVARET SVARPROCENT
11:42 01:36 7%
MAX | DAG GNS VENT SVARPROCENT

STATISTIK: Visning af kg statistik

£ Ledelsen ~
? Casper Niebe %
' @ Tigeengelig
} Henrik Munck
&‘. Tilgzengelig &

%, 238 henrik munck@uni-tel.dk
[ siwwss [5) Vis kalender
w5 69102238 2, Salg, Direktion

Thomas Fabricius-Bjerre %
® Tig=ngelig
Iben Sonderskov
‘ %

@ Tig=ngelig

lEﬂ Styring af valghokse A~

Support v
Hovednummer ~
One-connect @
Problemer O
Modle O
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Forstyr ikke

| gverste hgjre hjgrne, finder du din Profil menu med dine vigtigste veerktgjer. Christina Larsen ‘ﬁ"
°

- Forstyr ikke: Slar du denne til, kan du ikke tilringes pa nogen af dine enheder. Du
kan vaelge at saette tidsstyring pd, sa den automatisk slar fra efter x antal minutter

- Aktiv profil: Her kan du veaelge mellem de profiler som du selv har oprettet via vo-
res mobil app eller faet hjaelp af fra din forhandler. Du kan fx definere en profil som
hedder mgde, hjemmearbejde eller ferie. P4 den made kan du bestemme over

+15 minutter + 30 minutter + 60 minutter

Udlober: 00:20:34 - torsdag k. 11:29

dine indgdende kald i forskellige situationer. Derudover viser du tydeligt din status Gpret og regiger profir | mobil appen.
overfor dine kollegaer Standard v
- Softphone status: Har du Softphone i din Igsning, kan du se dens status her og o
genvej til lydindstillinger Registreret
- Ko ind- og udmelding: Er du medlem af en eller flere kger i din virksomhed, far
du et overblik her. Du kan hurtigt melde dig ud af alle kger pa én gang eller den Udmelaing af alle koer
enkelte kg efter behov. De er ligeledes muligt at melde dig ind og ud pa dine Curesence

enheder

Salg

Statistik: Enkelt overblik over dagens kald pa dine enheder og keer

Her finder du kgstatistik for virksomhedens kger. Du kan skifte mellem alle kger i dropdown menuen.
Statistikken viser besvaret, tabt, svarprocent, tid total, gennemsnitlige taletid samt gennemsnitlige ventetid.

- "Personlig statistik for i dag” er dine kald, for alle direkte kald ind- og udgaende. Dine kg kald teeller ikke med i
denne statistik

- "Hele firmaet i dag” Samlet statistik over alle kald i virksomheden, bade direkte kald og ke kald

My One-Connect Dashboard - Uni-tel - Statistik

N Statistik Opdateret: 11.39 Christina Larsen | ]
Tilgeengelig y
O Kostatistik for  Kundeservice PERSONLIG STATISTIK FOR | DAG (©  HELE FIRMAET | DAG ®
o
&8 -
sesvarer TasT SvarpROCENT INDGAENDE KALD UDGAENDE KALD Tora NDGAENDE KALD —
N 42 1 98 % 12 7 14
Q
S i) o « Q . Q¥
i TID TOTALT GNS. TALETID GNS. VENTETID KALDTID INDGAENDE ALDTID UDGA T KALDTID INDGAENDE
O 01:37:49 00:02:20 00:00:10 02:15:06 04:59:22
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Min Profil: Generelle kald- og kontoindstillinger

Under Min Profil, finder du de indstillinger, der vedrgrer din telefoni og konto.

Generelle kaldindstillinger
Indstillingerne har du sat allerfgrste gang du loggede pa det nye dashboard. Du kan altid aendre dem her. @nsker du
at sla dine notifikationer fra, kan du finde en vejledning under vores FAQ pa Velkomstsiden.

My One-Connect Dashboard - Uni-tel - Min Profil

8 Min Profil Christina Larsen ‘ﬁ‘
Tilgeengelig

Generelle kaldindstillinger
20
Oa
Notifikationer ved indgaende kald
jv/ N - Du har valgt at modtage notifikationer. Hvis du vil stoppe med at medtage notifikationer, s& skal du sendre din notifikationstilladelse i din browsers indstillinger.
(). Kontoindstillinger
Telefonnumre, adgangskode m.m.
Q
£= " 2
Standardenhed til udgaende kald
LI) () Fastnet Mobil (O Teams
(bordtelefon eller Softphone) Brug mobiltelefon som standardenhed Brug Teams som standardenhed
Aktiver softphone

Standard omstillingsmade

Vezlg den méde, du oftest omsiller kald. Du kan vesige omstillingsmade hver gang du omstiller kald, men denne méde vil blive brugt, hvis ikke du selv veelger en anden

Preesenteret () Direkte
(Opkaldet omstilles praesenteret med mulighed for at (Opkaldet omstilles direkte)
annullere)

Kontoindstillinger

Her kan du se dine egne oplysninger. Hvis du er logget ind med almindelig brugernavn/adgangskode, kan du ud-
skifte dit profilbillede og aendre din adgangskode her. Er du logget ind med Microsoft 365, kan bade profilbillede og
adgangskode aendres pa Microsofts egne sider.

Sproget bliver sat i forhold til hvilket sprog din browser har. Hvis du gnsker at sendre det, kan du ggre det her.

8 Min Profil Christina Larsen ‘:ﬁ/‘
Tilgeengelig
@ Generelle kaldindstillinger Kontoindstillinger
[=Tn] Veelg standarder, aktiver softphone m.m.
Os
Her kan du endre adgangskode pa din Microsoft-kento

N Christina Larsen
8 & cliiguniteldk

e 23

|

Q [ 9189476

B 6910223

Dansk ~

Har du yderligere spgrgsmal ?

Mangler du svar, kan du finde mere i vores FAQ pa Velkomstsiden, og ellers kontakt din forhandler som er klar til at
hjeelpe dig videre.
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